
KONE LIFTOPROEP
Vermijd het aanraken van oppervlakken door 
de lift op te roepen met uw smartphone.

EEN NIEUWE MANIER OM DE LIFT OP TE ROEPEN 
KONE Elevator Call is een cloud-gebaseerde oplossing waarmee de gebruiker de lift kan oproepen met zijn 
smartphone - zonder de liftknoppen aan te raken. Deze omvat de KONE Flow-applicatie die op de smartphone 
van de gebruiker wordt geïnstalleerd en waarmee een bestemming kan worden doorgegeven aan een lift 
ergens in het gebouw. De oplossing is beschikbaar voor mobiele telefoons met de recentste iOS- en Android-
besturingssystemen.

							     

		 BELANGRIJKSTE VOORDELEN
Veiligheid

n 	 U hoeft de liftknoppen niet aan te raken

n 	 De gebruiker kan tijdens de oproep een veilige 
afstand tot anderen bewaren

n 	 De gebruiker kan alleen oproepen doen naar 
toegestane verdiepingen (de toegang wordt door 
de klant beheerd in de KONE Flow Manager 
webtool)

Personalisering 

n	 De gebruiker kan twee snelkoppelingen maken 
naar favoriete verdiepingen

n	 De applicatie bevat ook een optie om de 
‘vertrek’- en ‘doel’-verdieping te definiëren voor 
elke oproep

Gebruiksvriendelijkheid 

n	 Intuïtieve, flexibele gebruikersinterface

n	 Eenvoudig beheer van toegangsrechten en 
gebruikers via de aparte KONE Flow Manager tool

n	 De service wordt voortdurend verder ontwikkeld 
en de gebruikers krijgen automatisch updates via 
de ‘app stores’

Differentiatie 

n	 Voor gebouweigenaars is dit een geweldige 
manier om te laten zien dat ze om hun bewoners 
geven en hen moderne oplossingen willen 
aanbieden 

Verhoogde gebouwwaarde

n	 Slimme oplossingen kunnen de waarde van het 
gebouw verhogen
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DE LIFT OPROEPEN MET DE  
KONE FLOW APPLICATIE 
Wanneer de KONE Flow applicatie wordt geopend, 
worden de vooraf gedefinieerde snelkoppelingen 
weergegeven. De gebruiker roept de lift op door op 
een voorgedefinieerde snelkoppeling te tikken, waarna 
de naam van de toegewezen lift verschijnt. Als het 
gewenste traject niet in de lijst met voorgedefinieerde 
snelkoppelingen staat, kan de gebruiker de gewenste 
liftoproep doen door op het liftkooisymbool te 
klikken en vervolgens de vertrekverdieping en de 
bestemmingsverdieping te selecteren. 

KONE LIFTOPROEP BEHEREN  
IN UW GEBOUW
De KONE Flow Manager tool is bedoeld voor het 
aanmaken van de accounts en voor het configureren 
en beheren van de gebruikers van KONE Elevator 
Call. De beheerder van het gebouw (receptie, 
beveiligingspersoneel, facility manager enzovoort) 
gebruikt de KONE Flow Manager.

1	 Gebruiker roept de lift op 2	 Liftoproep wordt 
verwerkt

3	 De toegewezen lift wordt 
weergegeven

4	 Lifttraject start


